AVISO DE PRIVACIDAD

NIVEL A EDUCACION SA DE CV, con domicilio en Avenida Santa Fe 505 Piso 1 Mezzanine 2B,
Col. Santa Fe, Cuajimalpa, 05348, CDMX, es el responsable del uso y proteccidon de sus datos
personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

La informacion solicitada permite a NIVEL A EDUCACION SA DE CV, a cumplir con la finalidad
primaria que consiste en registrar a sus clientes para mandarles informacion de productos y
servicios. En todo momento usted podra revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Para ello, es necesario que presente su peticion mediante un
correo electrénico a info@nive.la. Su peticién debera ir acompafiada de los fundamentos por los
que solicita dicha revocacion y un documento oficial de identificacion personal. En un plazo maximo
de 10 (veinte) dias habiles atenderemos su solicitud y le informaremos sobre la procedencia de la
misma a través del correo electrénico del que provenga la peticidn.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrd ser un motivo para
que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales: La informacion solicitada al usuario es:

Nombre y apellido

Correo electrénico

NIVEL A EDUCACION SA DE CV no realiza transferencias de informacion con terceros.

{Cémo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de
su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no estd siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la
normativa (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicidn). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva
envidandonos un correo a info@nive.la.
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Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podrd
ponerse en contacto con nuestro Departamento de Privacidad, que dara tramite a las solicitudes
para el ejercicio de estos derechos, y atenderd cualquier duda que pudiera tener respecto al
tratamiento de su informacion. Los datos de contacto del Departamento de Privacidad son los
siguientes: info@nive.la

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de
sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por
alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera
considerar que para ciertos fines, la revocacidon de su consentimiento implicara que no le podamos
seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su relacidon con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud enviandonos un correo a info@nive.la

El uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de Internet

Los cookies son pequefias piezas de informacidn que son enviadas por el sitio Web a su navegador
y se almacenan en el disco duro de su equipo y se utilizan para determinar sus preferencias cuando
se conecta a los servicios de nuestros sitios, asi como para rastrear determinados comportamientos
o actividades llevadas a cabo por usted dentro de nuestros sitios. En algunas secciones de nuestro
sitio requerimos que el cliente tenga habilitados los cookies ya que algunas de las funcionalidades
requieren de éstas para trabajar. La utilizacidn de cookies no serd empleada para identificar a los
usuarios, con excepcion de los casos en que se investiguen posibles actividades fraudulentas.

Confidencialidad de la Informacién

NIVEL A EDUCACION SA DE CV no vende ni alquila la informacion de los usuarios. NIVEL A
EDUCACION SA DE CV puede difundir la informacién del titular en casos especiales cuando a
solicitud expresa de alguna autoridad, proporcionar esta informacidon pueda servir para identificar,
localizar o realizar acciones legales contra personas que pudiesen infringir las condiciones del
servicio de nuestros sitios web, o causar dafios o interferencia sobre los derechos de NIVEL A
EDUCACION SA DE CV o sus propiedades, de otros usuarios de nuestros sitios web, o de cualquier
otra persona que pudiese resultar perjudicada por dichas actividades.

Proteccion de la Informacion Personal
NIVEL A EDUCACION SA DE CV no solicitard su contrasefia en ninguna llamada telefdnica o
mensaje de correo no solicitados. En todo momento, el usuario es el responsable Unico y final de
mantener en secreto su clave de registro y contraseina personal, con los cuales tenga acceso a los
servicios y contenidos de este sitio web.
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Cambios en el Aviso de Privacidad
Este aviso puede tener cambios en el futuro, de ser asi se le avisara oportunamente en la seccién de
Aviso de Privacidad de este sitio web.

Aceptacion de los Términos

Si el usuario utiliza los servicios de este sitio, significa que ha leido, entendido y acordado los
términos antes expuestos. Si no estd de acuerdo con ellos, el usuario no debera proporcionar
ninguna informacién personal, ni utilizar los servicios de este sitio web.

Ultima actualizacién 04/09/2020.

Juan Alfonso De Luca Zuria
Representante Legal
NIVEL A EDUCACION S.A. DE C.V.
EME160527JY4
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